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Presentacién

Desde la entrada en vigencia en Chile de los mandatos establecidos en la
“Convencion sobre los derechos del nifio”, el Estado ha promulgado una serie de
normas orientadas al cumplimiento progresivo de esta obligacion.

Como Liceo Santa Doris, somos garantes de que estas normativas se cumplan.
Nuestro interés es el bienestar bio-psico-social de los estudiantes, para su

desarrollo integral como personas.

Maltrato Infantil

La convencién de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su Articulo
19, se refiere al maltrato infantil, como: “toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso
sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la tutela de sus padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

De acuerdo ala Ley N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como: “una accién
u omision que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”.
Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracion a los derechos del nifio,
los cuales estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la

ratificacion de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio.
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Algunos Conceptos claves son:

Maltrato fisico: Es cualquier accion, no accidental que provoque dafio fisico, sea

causal de enfermedad en el nifio (a) o lo ponga en grave riesgo de padecerla.

Maltrato emocional o psicoldgico: El hostigamiento verbal por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el
rechazo explicito o implicito hacia el nifio (a) o adolescente.

Abandono y/o negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres
0 cuidadores (as) no dan el cuidado y proteccion tanto fisica como psicolégica
gue los niflos y nifias necesitan para su desarrollo.

Abuso sexual: El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor
gue un nifio, abusa del poder, relacion de apego o autoridad, que tiene sobre él
o ella y/o se aprovecha de la confianza y/o respeto para hacerlo participar de
actividades sexualizadas que el nifilo (a) no comprende y para las cuales es

incapaz de dar su consentimiento.
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Medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

- De acuerdo al andlisis de cada caso, se pueden plantear las siguientes
medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial, previa autorizacion de
Direccion.

- Adecuacion Curricular

- Reduccién de jornada escolar

- Carpetas o guias de estudio

- Apoyo de miembros de dupla psicosocial (emocional y/o social) -

Apoyo de Orientador.

Medidas de contencion y comunicacion con el apoderado o adulto
responsable del estudiante afectado.

- En caso de ser necesario se brindara apoyo por parte de:
- Orientador (a)
- Psicologo (a)
- Trabajador (a) Social.
Con el apoderado se establecerd comunicacion mediante entrevistas personales

con el apoderado dejando constancia escrita de lo conversado y los acuerdos.

Medidas reparatorias formativas para el o los responsables:
- Reparacion del dafio causado
- Disculpas publicas
Medidas de proteccion para estudiantes cuando los involucrados sea un adulto
funcionario del establecimiento:
- Cuando se sospeche que un adulto funcionario vulneré los derechos
de los estudiantes se procederd, dependiendo del caso a:

+ Suspension temporal de funciones.
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+ Cambio temporal de funciones.
+ El establecimiento educacional tendra el deber de resguardar la intimidad de
los trabajadores y/o estudiantes involucrados.

De acuerdo al articulo N° 175 del cédigo procesal sobre denuncia obligatoria:
+ Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales

de todo nivel deben denunciar aquellos delitos que afectaren a los alumnos o
gue hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por

alguno de los obligados en este articulo, eximira al resto.

Abordaje:
+ El Encargado de Convivencia Escolar ser& el responsable de recopilar en

una carpeta Unica los antecedentes del caso, para posteriormente emitir un

informe sobre lo acontecido a Direccion.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE VULNERACION DE DERECHOS A
ESTUDIANTES OCURRIDAS DENTRO O FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

EDUCACIONAL.

ACCION

PLAZOS

RESPONSABLES

Cualquier miembro de la
comunidad educativa, informa
de la situacion detectada a
inspectoria General.

Inmediatamente de ocurrida la
situacion

Persona que toma
conocimiento de la situacion
de vulneracion.

Inspectoria General informa a
Encargada/o de Convivencia
Escolar

Inmediatamente de ocurrida la
situacion.

Inspectoria General.

Encargado de convivencia
escolar levanta informacion,
cita apoderados o adultos
responsables del estudiante en
cuestion.

1 hora de ocurrida la situacion.

Encargado de convivencia
Escolar.

Derivacion del caso a red
externa, OPD, PPF, CESFAM
o Fiscalia local

4 horas de la toma de
conocimiento.

Encargado de Convivencia
escolar.

Elaboracidn de plan de
acompariamiento si
corresponde.

7 dias de conocida la situacion

Encargado de Convivencia
escolar.

Monitoreo y seguimiento de
caso, coordinaciones con des
de apoyo.

Indeterminado

Encargado de Convivencia
escolar
Dupla psicosocial.
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